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ALSDORFER BILDUNGS- BERATUNGS- UND BEGLEITUNGSANGEBOTE

Angebot:

Seit Marz 2019 ist AsB im Angebot
des ABBBA e.V. in Alsdorf méglich. Es
ist ein Beratungsangebot fiir Alsdor-
fer Biirgerinnen und Biirger. Ohne
Voranmeldung ist die Inanspruchnah-
me maglich.

Zwei Sprechstunden wochentlich sind
fest installiert, dariiber hinaus konnen
Termine vereinbart werden und auch
Hausbesuche sind mdglich fiir Perso-
nen mit einem eingeschrankten
Bewegungsvermdgen. Corona veran-
dert auch unsere Arbeitsweise. Termi-
ne sind momentan nur nach vorheri-
ger Anmeldung méglich und kénnen
nur in ausreichend groBen Raumen
durchgefiihrt werden.

In Urlaubs- und Krankheitszeiten ist
Vertretung organisiert.

Die Nutzung des Angebotes wird mit
einem Statistikbogen erfasst. Dieser
dient der Dokumentation der Arbeit
und der flexiblen Anpassung an sich
andernde Bedarfe.

Ablauf und Struktur:

Der Zugang ist niederschwellig, ohne
Anmeldung méglich und wird auch in
der Regel so genutzt. Nur wenige
Menschen melden sich vorher an.
Zunachst geht es darum, die personli-
che Situation detailliert und umfang-
lich zu erfassen. Anfanglich geduBerte
Probleme verschieben sich im Laufe
der Beratung manchmal. Es geht
darum, zu klaren, wie lange gibt es
das Problem schon, gibt es noch
andere Probleme, welche Losungen
wurden versucht, welche Personen
oder Institutionen sind beteiligt? Wie
konnen ein Uberblick und eine Priori-
sierung geschehen? Was ist der erste
Schritt zur Bewaltigung und welche
Hilfe bendtigt der Ratsuchende
dabei?

Papiere werden gesichtet, Daten
gesammelt und Kontakt zu Institutio-
nen aufgebaut oder gebahnt.

Bei Bedarf wird ein weiterer Termin
vereinbart, der in der Regel auBerhalb
der Sprechstunde liegt. Bis dahin kén-
nen nétige Unterlagen beigebracht
werden oder AsB holt Informationen
ein, welche Unterlagen noch fehlen
und wie der entsprechende Dienst
kontaktiert werden kann.

Sobald klar ist, dass ein vorhandener
Dienst wie Verbraucherzentrale,
Schwangerenberatung etc. als spezia-
lisiertes Angebot greift, wird dorthin
vermittelt.

Institutionen, die kontaktiert wurden
waren Jugendamt, Sozialamt, Auslan-
deramt, Verbraucherzentrale, Schwan-
gerenberatung, Krankenkasse, Job-
center, Schule, Migrationsberatung,
Volkshochschule, um einige zu nennen.
Vordrucke fiir Vollmacht und Schweige-
pflichtsentbindung werden verwendet.

Nutzung:

Ein groBer Teil des Klientel sind Men-
schen mit Migrationshintergrund.
Gerade fiir sie sind brokratische The-
men schwierig. Da die Formulierun-
gen in den Bescheiden oft schwer
verstandlich sind, sind sie unsicher, ob
sie das verstanden haben und mach-
ten sich nochmal absichern. Die vor-
handenen Dienste fiir Migranten
haben Zugangsvoraussetzungen, was
ihren Status, ihre Aufenthaltszeit und
ihre Teilnahme an Sprachkursen
angeht. Von Menschen, die schon lan-
ger als 3 Jahre in Deutschland sind,
wird davon ausgegangen, dass ihre
Integration erfolgt ist und sie dann
die Regeldienste anlaufen konnen. De
facto trifft dies nicht zu, sie bediirfen
besonders der Unterstiitzung. Eine
Frau, die schon mehrere Jahre in
Deutschland ist, die deutsche Sprache
immer noch sehr schwer verstand,
wurde an einen Familienpaten ange-

Dezember /Januar / Februar

bunden und kann sehr gut
davon profitieren.
Manchmal ist der personliche
Eindruck sehr wichtig, um
vielleicht bemerken zu kon-
nen, dass hinter der finan-
ziellen Notlage eine psychi-
sche Erkrankung oder
Behinderung steht.

Ein anderer Teil von Ratsu-
chenden sind altere Men-
schen, wo plétzlich ein
Partner verstorben ist oder
erkrankt, und sie dann
relativ hilflos den Anfor-
derungen des Alltags
gegeniiberstehen. Sie
werden dber ihre Mog-
lichkeiten informiert

oder direkt unterstiitzt.

Herausragend war bei den Ratsuchen-
den eine 91jahrige Frau, die von ihrer
Physiotherapeutin unsere Telefon-
nummer bekommen hatte und es
schaffte, sich telefonisch zu melden.
Da sie zu FuB sehr eingeschrankt war,
fand ein Hausbesuch statt. Die Frau
schiittete ihr Herz aus Uber ihre
schwierige hausliche und familidre
Situation und war sehr erleichtert und
dankbar iiber das Beratungsgesprach.
Ihre Situation war ihr dann klarer und
auch, welche Maglichkeiten sie noch
nutzen konnte.

Der iiberwiegende Teil der nachfra-
genden Menschen kommt eher kurz-
fristig, mehrere langfristige Beratun-
gen haben stattgefunden.
Thematisch dreht es sich oft um
finanzielle Angelegenheiten, Proble-
me mit dem Jobcenter, Sozialamt,
Schulden bei Krankenkasse, Strom etc.

Wohnungsnot ist ein groBes Thema.
Fragen zum Auslanderamt oder Amts-
gericht, Polizei, Anhorungsbogen
kommen auch vor.

AsB schlieBt eine Liicke fiir Alsdorfer
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Biirgerinnen und Biirger und ist als
Anlauf-, Vermittlungs- Informations-
und Begleitungsangebot von groBer
Wichtigkeit. Die langjahrige Vernet-
zung der Beraterinnen steigern die
Qualitat des Angebots.

Perspektive:

Kontinuierliche Offentlichkeitsarbeit
in Form von Gestaltung der Website,
Artikeln in diversen Zeitungen,
Gestaltung von Flyer und anderen
Werbetragern sind laufende Aufga-
ben.

Die kontinuierliche Prasentation und
Vernetzung des Angebotes bleiben
konstante Aufgaben. Teilnahme an
Netzwerkveranstaltungen und der
guten Kooperation mit dem Jobcenter
wird groBe Bedeutung beigemessen.
AsB muss unbedingt erhalten und
perspektivisch ausgebaut werden.
Nehmen Sie Kontakt auf: Monika
Hartleib: 02404 5995916 oder
01703201362
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ALLGEMEINE ANGEBOTE

ALSDORFER BILDUNGS-

WIR SIND FUR SIE DA!

Alsdorfer
Bildungs
Beratungs und

)
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Stadtteilbiiro Luisenpassage/
Quartiersmanagement
Offnungszeiten

Montag - Donnerstag 10-15 Uhr

Ansprechpartnerinnen:
Roxana Sequera
sequera@abbba.de

Ursula Siemes
siemes@abbba.de

Telefon: 02404/59959-0
Termine nach telefonischer
Vereinbarung

ABBBA-Treff / Biirgercafé in der
Luisenpassage

Offnungszeiten im November
11.30 Uhr-14.00 Uhr

Nur Essen zum Mitnehmen!!!
Bitte vorher anrufen

Und Abholzeit vereinbaren.
Siehe angegebenen Zeiten und
Infos

Laufende Angebote:

Anni’s Strickcafé

findet im November nicht statt!
Fragen bitte direkt an Anni Kohls
Immer freitags ab 14 Uhr im
ABBBA-Treff

Der Hakelkurs findet statt!

Herzlich willkommen sind alle Strick-
und Hakelfreundinnen, Kaffeetrinke-
rinnen und auch sonst jeder, der Lust
auf eine gute Zeit hat.

Ansprechpartnerinnen:
Anni Kohls, Leitung Strickcafé
Anmeldungen bitte unter:
Telefon: 02404/69324 oder
Mobil: 01577/6037856
ABBBA-Treff, Luisenpassage

Ehrenamtlicher Dolmetscherdienst

und Allgemeine soziale Beratung
Stadtteilbiiro Luisenpassage
Beratungstermine nach
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telefonischer Vereinbarung
Ansprechpartnerin:

Monika Hartleib

Telefon: 02404/59959-16 oder

Mobil: 0177-3201362
hartleib-m@skf-alsdorf.de
Stadtteilbiiro, Luisenpassage
Sprechstundentermine siehe Aushang
im Stadtteilbtiro

Nahkurs

Freitags 11-13.15 Uhr

im ABBBA-Seminarraum

Fir alle, die Lust haben zu ndhen
oder es zu lernen.

Leitung: Sahar Kevan
Anmeldung erforderlich
Ansprechpartner:

Johannes Burggraef

Tel. 02404/59959-14
j-burggraef@caritas-aachen.de
Britta von Oehsen

Tel. 02404/9495-0 oder -12 oder -23
von.oehsen@diakonie-aachen.de

Allgemeine soziale Beratung
Beratung fiir Menschen aus Alsdorf
mit unklaren oder vielfachen Proble-
men. Verschwiegen und kostenlos.
Ohne Termin maéglich.

Ab November dienstags und
donnerstags von 11 - 12.30 Uhr.
Ansprechpartnerin: Monika Hartleib
Tel. 02404 599 59 16 oder

Mobil: 0177 32 01 362
Stadtteilbiiro, Luisenpassage

Ehrenamtliche Fliichtlingspaten
fiir Fltichtlingsfamilien und
alleinstehende Fliichtlinge
Beratungstermine nach telefonischer
Vereinbarung

Ansprechpartnerin: Rita Versin
Telefon: 02404/59959-15 oder
Mobil: 0177-3203843
Stadtteilbiiro, Luisenpassage
Ehrenamtliche Familienpaten siehe
unter »Familie«)

Angebote im

Freiwilligenzentrum:

im Stadtteilbiiro, Luisenpassage
Informations- und Beratungsstelle fiir
biirgerschaftliches Engagement

Mach mit! Tu, was Du kannst!

Offene Sprechstunde:
montags 10-14 Uhr
donnerstags 10-12 Uhr
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Treffpunkt Papierkram

Anlaufstelle fiir alle Menschen aus
Alsdorf, die Unterstiitzung bei Antragen,
Briefen und Behdrdenpost bendtigen
mittwochs 14-15:30 Uhr

Nahkurs - Deutschkurse - Compu-
tergestiitzter Sprachkurs - Gitar-
renkurs - Computerkurs

Weitere Informationen und Anmel-
dung im Freiwilligenzentrum
Ansprechpartner: Johannes Burggraef
Tel. 02404/59959-14
j-burggraef@caritas-aachen.de

Jugendmigrationsdienst —
Beratung fiir junge Menschen im
Alter von 12-27 Jahren

Offene Sprechstunde

mittwochs 14 —16 Uhr

oder Termine nach Vereinbarung
Ansprechpartner: Soufyane Zouggari
Telefon 0241 94927223,
Caritasverband Aachen e.V.
s.zouggari@caritas-aachen.de

Fliichtlingsberatung fiir Men-
schen, deren Aufenthaltsstatus
nicht, bzw. noch nicht geklart ist
Offene Sprechstunde

Dienstags und donnerstags 10-12 Uhr
oder Termine nach Vereinbarung
Ansprechpartnerin:

Geraldine Wronski

Tel. 02404/5995914

g. wronski@caritas-aachen.de
Freiwillige Riickkehrberatung

Jean Bizimana

Termine nur nach Vereinbarung

Tel. 0241/94927221
j-bizimana@caritas-aachen.de

Offener Frauentreff

Der offene Frauentreff bietet lhnen
die Mdglichkeit, neue Anregungen,
andere Frauen kennenzulernen und
sich mit ihnen (iber aktuelle Themen
aus Gesellschaft und Familie auszu-
tauschen. Alle interessierten Frauen
sind zu den Treffen herzlich eingeladen.

Die Gesprachsrunde fiir Frauen greift
individuelle Themenwiinsche der Teil-
nehmerinnen auf oder nimmt Bezug
auf gesellschaftliche, kulturelle oder
politische Themen,

ab November nur nach telefonischer
Kontaktaufnahme

mit Frau Saliha Akasmou / Tel.
0163/2547028

Dezember /Januar / Februar

ABBBAtauschladen

Alle »Alsdorfer« Biirger konnen hier
Dinge des Alltags sowie Kleidung und
Wasche, die sie nicht mehr benétigen,
abgeben und sich andere Dinge
kostenlos aussuchen und mit nach
Hause nehmen.

Im Angebot sind neben Erwachsenen-
und Kinderkleidung, auch Porzellan
und Glaser, Spielsachen, Babyausstat-
tung, Dekoartikel, etc.
Offnungszeiten:

di 10 —14 Uhr - mi 14 17 Uhr

(nur Warenannahme)

donnerstags 12 =14 Uhr
Ansprechpartnerin: Saliha Akasmou
akasmou@abbba.de

Weitere Informationen telefonisch
unter 0163/2547028

Mieterschutzverein Beratung
Sprechstunde dienstags 13 —16 Uhr
Termine nach Vereinbarung unter
Tel. 0241 94 97 90

Seminarraum I, Luisenpassage

KoKoBe

Offene Beratung fiir Menschen mit
geistiger und Mehrfachbehinderung,
deren Angehdrige und Betreuer
Ansprechpartnerin: Beate Brehm
Informationen: Tel. 02404 6731160
Seminarraum Il, Luisenpassage
b.brehm@kokobe-regionaachen.de

Lotsenberatung findet im
November nicht statt!

fir Menschen mit Behinderungen
bzw. chronischen Erkrankungen
Tel.: 02404 67 73 41

oder Mobil: 0179 23 48 005
Seminarraum I, Luisenpassage

Erste-Hilfe-Kurse

samstags 8.30-16.30 Uhr

Vorherige telefonische Anmeldung
erforderlich, Tel.: 02434 92 61 66
Seminarraum | und I, Luisenpassage
Infos: www.erst-hilfe-team-hansen.de

Selbsthilfegruppe fiir Krebskranke
Nahere Informationen unter

Tel.: 0151 10 10 62 01
ABBBA-Treff/Biirgercafé, Luisenpassage

Kurse vom Helene-Weber-Haus
Infos und Anmeldung unter
02402/95 560

Seminarraum |, Luisenpassage



BERATUNGS- UND BEGLEITUNGSANGEBOTE

Interkultureller
JugendKochtreff/GinA

Kochkurs fiir Jugendliche
Ansprechpartnerin: Vanessa Bauer
Anmeldungen unter:
bauer@abbba.de

Kochkurse der KochBar bitte
erfragen unter

Tel. 02404 599 59 59
ABBBA-Treff/Biirgercafé, Luisenpassa-

ge

Freiwilligen Zentrum
Bildungsshop Mentorenprogramm
fiir Jugendliche

Termine nach Vereinbarung

Mach mit! Tu, was Du kannst!
Schiiler der Gustav-Heinemann-
Gesamtschule konnen ehrenamtliche
Arbeit in gemeinnitzigen Einrichtun-
gen leisten.

Informationen hierzu im Freiwilligen-
zentrum, Ansprechpartner: Johannes
Burggraef, Tel. 02404-59959-14
j-burggraef@caritas-aachen.de

SENIOREN

Seniorentreff findet im November
nicht statt!
donnerstags von 9 — 11 Uhr

ABBBA-Treff / Biirgercafé

in der Luisenpassage
Ansprechpartnerin Natascha Kniebe-
ler

Rikscha fiir alle!

Die Rikscha ist gedacht fiir Spazier-
fahrten aller Art. Es gibt ehren-
amtliche Rikschafahrer, die diese Rik-
scha fahren diirfen. Die Rikscha kann
auch privat genutzt werden, Voraus-
setzung ist hier eine vorherige Ein-
weisung mit Fahrtraining »Rikscha-
fihrerschein«

Wir nehmen uns die Zeit mit lhnen
eine Tour durch die Stadt, den Park
oder auch an Orte personlicher Erin-
nerungen zu unternehmen.

Die Fahrten und das Ausleihen sind
kostenlos, iiber Spenden freuen wir

JutE (Jugend trifft Erfahrung):
Mentorenprogramm fiir Grund-
schulkinder

Sprechstunde: mittwochs 9-11 Uhr
und nach Vereinbarung
Ansprechpartnerin: Maren Kayser
Tel. 02404/59 95 914,
m.kayser@caritas-aachen.de
Stadtteilbiiro, Luisenpassage

Offener Kinder- und Jugendtreff
K.O.T. (Kleine offene Tiir)
montags-donnerstags 14.30 — 19 Uhr
freitags 14.30 — 17 Uhr

ABBBA-Treff, Luisenpassage
Ansprechpartner: Heinz Wolke,

Tel. 02404/59959-22
heinz.wolke@ekir.de

uns natdrlich, da Wartung und Versi-
cherung teuer sind.

Wollen Sie auch den Wind in den
Haaren spuren?

Weitere Informationen unter:
Freiwilligenzentrum Alsdorf

Ansprechpartner: Johannes Burggraef
www.freiwillig-in-alsdorf.de, Tel:
02404-59959-14 oder
j-burggraef@caritas-aachen.de

Dezember /Januar / Februar

FAMILIE

Entwicklungspsychologische
Beratung fiir Eltern von Sauglin-
gen und Kleinkindern

Offene Sprechstunde

dienstags 10 — 12 Uhr

Tel.: 02404 599 93 0

ABBBA e.V. Stadtteilbiiro, Luisenpas-
sage

Zugehende Beratung an der
Realschule im KuBiZ
mittwochs an der Realschule
donnerstags 10 —18.30 Uhr
Termine nach Vereinbarung
Tel.: 02404 599 93 0

ABBBA e.V. Stadtteilbiiro,
Luisenpassage

Café Kiwi - Kinder willkommen-,
Luisenpassage

Miittercafé

Fur Mutter mit Kindern bis 3 Jahre
Raum zum Austauschen und Kaffee-
trinken, mit Sing- und Spielkreisen
unter fachkundiger Leitung fiir alle
Fragen rund ums Kind.

di und do 9 —11.30 Uhr

Refugees Spielgruppe

Fiir Eltern mit Kindern bis 6 Jahre
Kostenloses Angebot unter padagogi-
scher Leitung fiir gefliichtete Men-
schen. Spiele fir die Kinder und Aus-
tausch unter den Miittern. Regelma-
Bige Gesprachskreise mit Uberset-
zung.

A

BBBI\

dienstags und donnerstags
14-16 Uhr

Miitter-Baby-Treff

Fir Schwangere und Mdtter mit
Kindern bis zu einem Jahr

Hier sammeln die Babys erste soziale
Erfahrungen und die Mitter bekom-
men Tipps und Infos von einer pad-
agogischen Fachkraft.

mittwochs 11 — 12.30 Uhr
Babymassage

Fir Eltern mit Babys von 4 Wochen
bis 6 Monaten

Mittwochs 9 -10.30 Uhr

Ein fortlaufendes, kostenloses Ange-
bot, um Anmeldung wird gebeten.

Ansprechpartnerinnen fiir alle Café
Kiwi-Kurse: Britta von Oehsen
Informationen und Anmeldung im
Beratungszentrum der Diakonie

Tel. 02404/9495-0 oder -12 oder -23
Informationen und Anmeldung fiir
»Babymassage« im Beratungszentrum
der Diakonie: 024040 / 94 95-0 /-12

Familienpaten

Ehrenamtliche Unterstiitzung fiir
Familien,

Ansprechpartnerin Rita Versin
Offene Sprechstunde

Dienstags 9-11 Uhr und nach
Vereinbarung

Telefon 02404/59 95 915

Mobil 01773203843
familienpaten@skf-alsdorf.de

Projektpartner: Verein zur Forderung der Caritasarbeit im Bistum Aachen e.V. - Caritas-
verband AC/AC-Land e.V. - Diakonie e.V. - Evangelische Christusgemeinde Alsdorf-Wiirselen-
Hoengen-Broichweiden - Jugendhilfeverein VorOrt e.V. - Sozialdienst katholischer Frauen e.V.

Mit finanzieller Férderung aus dem
Kinder- und Jugendforderplan des

soziale Stadt Alsdorf-Mitte o)
U= ==— ® Yawae == @

Verantwortlich fiir den Inhalt: Quartiersmanagement des ABBBA e.V. Fotos auf den ABBBA
e.V. Seiten: Archiv ABBBA e.V. - fotolia

Haben Sie weitere Fragen? Dann melden Sie sich bei uns.

Offnungszeiten:
10 — 15 Uhr
02404 599 590
Sie erreichen uns auch per Email: o
Homepag :
www.ab ba.de
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Seit August 2020 bietet Geraldine
Wronski die Fliichtlingsberatung
der Caritas in den Rdumen des
ABBBA an. Die Beratung richtet
sich an Personen iiber 27 Jahren,
deren aufenthaltsrechtlicher Status
nicht oder noch nicht geklart ist.
Ebenfalls kénnen sich Institutio-
nen, Einrichtungen oder Vereine,
die mit der genannten Personen-
gruppe arbeiten an die Beratung
wenden.

Ziel der Beratung ist es, gesellschaftli-
che Teilhabe zu befordern und den
Prozess der Integration zu stérken.

Hierzu wird bei der Klarung und Ver-
festigung des Aufenthaltstitels unter-
stiitzt, Beratung zu sozialrechtlichen
Fragen und dem Einstieg in Berufs-
ausbildung und das Berufsleben. Der
Prozess der Integration wird befordert
durch den niederschwelligen Zugang
zu Sprachkursen, Bildungskursen und
Begegnungsangeboten, auch hierbei
unterstiitzt die Fliichtlingsberatung.

Insgesamt wird sich den Themen der
Ratsuchenden angenommen, zu
denen auch Fragen rund um Kontak-
te, Freizeit und Gesundheitsthemen
gehoren; durch die gute Vernetzung
im ABBBA selber kdnnen weitere
Fachgebiete in die Beratung einge-
bunden werden.

Frau Wronski kann am Dienstag und
Donnerstag in einer offenen Sprech-
stunde zwischen 9:00 und 12:00 Uhr
erreicht werden; zusatzlich finden an
weiteren Tagen feste Termine statt.

Kontaktdaten:

ABBBA Luisenpassage
Otto-Wels-Str. 2b - 52477 Alsdorf
g.wronski@caritas-aachen.de
Telefon: 02404 599 59 32

Projekt: Raus aus dem Papierchaos

EIN ORDNER MIT MEHRSPRACHIGER ANLEITUNG HILFT
BEIM BEZWINGEN DER PAPIERBERGE

Foto: Léonie Ngoumelak Lonchel:

tung der eige-
nen Unterlagen
eine grundle-
gende Voraus-
il setzung, um
sich zurecht zu
finden, an
gesellschaftli-
] chen Prozessen
teilhaben zu
konnen und
Schaden abzu-
wenden.

Wer kennt das nicht, der tagliche
Gang zum Briefkasten bringt uns
unterschiedliche Informationen
ins Haus, die sortiert, entsorgt
oder abgelegt werden miissen.
Die fristgerechte Erledigung, die
sorgfaltige Ablage und schlieBlich
die Herausforderung langfristig
den Uberblick iiber alle Papiere zu
behalten bringt viele an ihre
Grenzen. Allerdings ist die Verwal-

Wie groB derarti-
ge Schwierigkeiten und Hemmnisse
sind, bekommen wir auch in der
Fliichtlingsberatung zu spiiren; inshe-
sondere fiir Menschen mit Fluchtbio-
grafie ist die Fiille an schriftlichen
Informationen eine Herausforderung,
hier spielen vor allem sprachliche Bar-
rieren eine entscheidende Rolle, die
dazu fiihren, dass Inhalte von Schrift-
stiicken nicht richtig verstanden wer-
den. Erschwerend hinzu kommt die

aktuelle Corona — Krise mit ihren
Beschrankungen und Angsten. Die
Menschen gehen auf Abstand und
manche Hilfsstruktur im privaten
Umfeld bricht weg.

Um trotz sprachlicher Hiirden und
Beschrankungen den Menschen eine
Hilfestellung zu bieten wurde seitens
der Studentin (B.A. Soziale Arbeit;
KatHo Aachen) Léonie Ngoumelak
Lonchel, die ihr Praxissemester bei
der Caritas absolviert, und der Fliicht-
lingsberatung Alsdorf ein Ordnerpaket
entwickelt. Zu dem Paket gehort
neben einem Ordner und einem struk-
turierten Ablagesystem eine Handrei-
chung in unterschiedlichen Sprachen,
die dariiber Auskunft gibt, was wo
abgeheftet wird, welche Dokumente
von Wichtigkeit sind und wie diese
bearbeitet werden miissen. Neben
dieser Anleitung zur Ordnung und
Bearbeitung gibt es zu jeder Katego-
rie noch weiterfiihrende Tipps, eben-
falls in unterschiedlichen Sprachen;

beispielsweise wird darauf hingewie-
sen, dass Urkunden, wenn sie lami-
niert werden, ihre Giiltigkeit verlieren
und dementsprechend wertlos sind,
was weitreichende Konsequenzen
nach sich zieht. Frau Ngoumelak Lon-
chel hat im Vorfeld, anhand einer
Erhebung, besondere Schwierigkeiten
bei der Bewaltigung der Ablage erho-
ben und dementsprechend zur Abhilfe
den Leitfaden und die Ratschlage ent-
wickelt.

Der Ordner wird ab Mitte Dezember
im Rahmen der Beratung bei ABBBA
verfiigbar sein und wird finanziell
unterstiitzt durch den Didzesanen
Migrationsfonds.

Ansprechpartner:

Geraldine Wronski

ABBBA Luisenpassage
Otto-Wels-Str. 2b - 52477 Alsdorf
g.wronski@caritas-aachen.de
Telefon: 02404 599 59 32



